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EMENTA

Processos de tomada de decisdo, motivacgao, criatividade, liderangca e comunicagdo aplicados a

unidades de informacgdo. Organizacido e métodos, administragcdo

financeira, administragcdo de

recursos humanos, administracdo de materiais, marketing. Questdes na gestdo de sistemas de

informacao.




PROGRAMACAO DE ATIVIDADES

Conteudo

Apresentacdo do curso

Unidade I - Unidades de Informacao: perspectivas historicas

Histéria, memoria e conhecimento

Incursdes sobre a histéria das bibliotecas e centros de documentagdo

A gestdo da informagdo como problema historiografico: do mundo antigo a sociedade
contemporanea

Unidade II — A organiza¢do do trabalho e as Unidades de Informacao

A divisao do trabalho: histdria e critica

As relacgdes de trabalho e as relacdes de poder: individuos e coletividades

Criacdo X Reprodugdo: 16gicas do trabalho

Atuacido profissional em Unidades de Informagdo: novas competéncias e sociabilidades

Unidade III - Unidades de Informacao do ponto de vista organizacional
Gestdo das unidades de informagdo e suas transformacgdes

Equipes e recursos humanos

Marketing, comunicag¢do e atendimento

Administracdo e gestdo de projetos

AVALIACAO

Tipo Pontos
Avaliacdo individual escrita 30
Apresentacdo de semindrio em grupos 20
Pesquisa de campo em Uls (relatério individual) 20
Trabalho final em grupos (painéis) 30
Total 100
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