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Objetivos:

Capacitar o estudante para a organizagao, planejamento e administragdo de unidades de informacgdo e cultura, com vistas a inovagao e
inclusdo através das tecnologias da informagdo e comunicagao.

Ementa:

Organizagdo, planejamento e administracdo de unidades de informacao e cultura: gestao inclusiva, inovagao, processos de projeto,
recursos humanos, cronograma, comunicagao, riscos, colegdes, informatizagao, avaliagdo da qualidade e servigos. Gestdo do gestor:
fundamentos de administragdo pessoal. Sustentabilidade, impacto social, marketing e mercado. Sistemas, métodos e estudos de caso.

Métodos Didaticos:

Aulas expositivas, leituras criticas, discussdo de textos, documentdrios e videos comentados, aprendizagem baseada em projetos, exercicios
praticos, demonstragdes “mao na massa”. Os recursos e materiais didaticos utilizados serdo disponibilizados no Moodle.

Contetido Programatico:

Introdugdo: Apresentagdo dos alunos, apresentagdo da professora, apresentagdo da disciplina e do Moodle. Questiondrio anénimo “Quero
conhecer vocé”.

Erros de Gestdo: Documentario “Fyre Festival” comentado. Licbes de planejamento extraidas do documentdrio. A importancia do
planejamento estratégico no sucesso dos projetos e instituigcdes.

Gestdo e Saude Mental: Gestao de recursos humanos e habilidades leves. Comportamentos toxicos no ambiente de trabalho. Assédio no
trabalho. Planejamento estratégico e saude mental.

Revolugdo Digital: O impacto das tecnologias digitais, da inteligéncia artificial e dos algoritmos no trabalho imaterial, na gestdo e no
planejamento.

Planejamento e Inteligéncia Artificial: Estado da Arte da Inteligéncia Artificial, inteligéncia artificial e gestdo, agilidade emocional, mindset.
Relatério IA da Unido Europeia.

Conceitos e Modelos de Referéncia: Principais definicGes conceituais de projeto e gestdo, modelos de referéncia para unidades de
informacdo e cultura, PMBOK, estudos de caso.

Gestdo do Tempo e do Foco: MDP (Método do Diagrama de Precedéncia), CPM (Método do Caminho Critico). Dependéncias obrigatdrias,
arbitradas e externas. Estimativa analoga e paramétrica, PERT, grafico de Gantt, linha do tempo, time blocking, controle de horas,
gerenciador de senhas. Vicio digital e produtividade. IA e planejamento, possiveis integragdes futuras.




Gestdo Financeira: Dimensdo econdmica - estatisticas. Turismo, sustentabilidade financeira e ambiental — estudos de caso. Formas de
captagdo de recursos e de gestdo financeira sustentavel. Cultura nas Capitais e reflexdo final sobre finangas.

Gestdo Administrativa: Planejamento estratégico, tatico e operacional. Ferramentas de planejamento: brainstorming, drvore de problemas,
mapa mental, SWOT. Gestdo e documentagdo administrativa. SEl. Administracdo pessoal do gestor.

Gestdo e TICs: Tecnologias da Informacgdo e Comunicacdo (TICs) associadas & gestdo da comunicagdo, equipes e projetos. Método Agil,
Scrum e Holacracia.

Gestdo de Acervos: Spectrum e recursos associados, politica de gestdo de acervos, TIC Cultura, softwares de gestdo de acervos comerciais e
gratuitos, critérios de selecdo de CMSs. IA e Blockchain.

Gestdo e Acessibilidade: Estudos de caso - Biblioteca Publica, Museu do Amanh3, Pedras Sabidas, MASP Labels, Trilhas Acessiveis do
Peruagu. ReflexGes sobre gestdo inclusiva e universalidade. Como fazer QR Code personalizados e gratuitos.

Estudo Dirigido: Futuro do Trabalho e Planejamento Estratégico da Profissdo.
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Outras referéncias adicionais foram listadas na se¢do Saber Mais dos mdédulos do Moodle.

Processo de Avaliagdo:

Estudo Dirigido no Moodle 20
Trabalho Estudo de Caso 10
Exercicio Pratico Kanban 10
Exercicio Pratico Gestdo de Tarefas 10
Exercicio Pratico Controle de Horas 10
Trabalho Biblioteca Digital no Tainacan 10
Documento Gerencial 30
Total 100
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