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EMENTA

da informacdo.

Esta disciplina aborda os aspectos fundamentais da transformacdo digital aplicados aos
processos académicos, explorando a integracdo estratégica da tecnologia para otimizar a gestao

OBJETIVOS

processos académicos.

maneira otimizada.

confidencialidade e disponibilidade.

para aumentar a eficiéncia operacional.

ameacas e violacOes e discussdo sobre a Lei Geral de Prote¢do de Dados.
embasar a tomada de decisdes informadas.

gestdo da informagao académica.

enfocando a aplicacdo pratica dos conhecimentos adquiridos na disciplina.

e Desenvolver uma compreensao conceitual abrangente da transformacgdo digital nos
e Aplicar estratégias eficazes para organizar e estruturar informagdes académicas de
e Gerenciar documentos eletronicos de forma eficiente, assegurando integridade,
e Identificar e implementar oportunidades de automatizacdo nos processos académicos

¢ Implementar medidas de seguranca da informagdo para proteger dados académicos contra
e Desenvolver habilidades analiticas para extrair insights significativos de dados académicos e
¢ Promover a conscientizagdo sobre desafios éticos e legais associados a transformacao digital na

e Aplicar os conceitos aprendidos por meio de estudos de caso, projetos e exercicios praticos,




CONTEUDO PROGRAMATICO

1.

Introducao a Transformacao Digital:

¢ (Conceitos fundamentais de transformacao digital
¢ [mpacto nos ambientes académicos
¢ Tendéncias tecnoldgicas em educagio

Estratégias de Organizacao da Informacao:

e Me¢étodos de organizacio e estruturacio de informagdes académicas
e Estratégias de classificacdo e indexacdo
e Praticas para otimizar a acessibilidade e eficiéncia na gestdo da informacao

Gestiao de Documentos Eletronicos:

® Principios da gestao eficiente de documentos digitais
e Ferramentas e praticas para garantir integridade, confidencialidade e disponibilidade
® Fluxos de trabalho para o gerenciamento de documentos eletronicos

Automatizacio de Processos Académicos:

e Identificacdo de oportunidades de automatizagao
¢ Ferramentas de workflow e sistemas de gerenciamento de processos
e Estratégias para aumentar a eficiéncia operacional

Seguranca da Informaciao Académica:

Principios de seguranga da informacao aplicados a dados académicos
Politicas e préticas para proteger confidencialidade e integridade

Lei Geral de Prote¢ao de Dados aplicados aos dados académicos
Medidas para prevenir acesso nao autorizado e violagdes de seguranca

Analytics e Tomada de Decisao:

e Utilizacao de ferramentas analiticas para extrair insights de dados académicos

e Me¢étodos para apoiar a tomada de decisdes informadas

e Andlise critica dos resultados obtidos

Desafios Eticos e Legais da Transformacao Digital:

¢ Implicagdes éticas da transformacdo digital nos processos académicos

¢ Normativas legais relacionadas a gestdo da informa¢ao em ambientes educacionais
e Estratégias para abordar desafios éticos e legais de maneira ética e normativa

Aplicacao Pratica dos Conceitos:

Estudos de caso: Exemplos reais de implementa¢do bem-sucedida
® Projetos praticos: Desenvolvimento de solucdes aplicada




METODOLOGIA E ESTRATEGIA DE ENSINO

Aulas expositivas, oficinas praticas em sala e laboratorio.

FORMAS DE AVALIACAO

AN N NN

Avaliacao 1: Introducdo a Transformacgao Digital (15 pontos)

Avaliacio 2: Gestao de Documentos Eletronicos (15 pontos)

Avaliacido 3: Automatizacdo de Processos Académicos (10 pontos)

Avaliacio 4: Seguranca da Informacdo Académica, Analytics e Tomada de Decisao,
Desafios Eticos e Legais (40 pontos)

Avaliacao 5 - Participagdo e Atividades Praticas (20 pontos)

CRONOGRAMA

AULA

TEMA

Aula 1
(06/03/2024)

Introducido a disciplina e apresenta¢do do contetido programatico
Contextualizag@o da transformacdo digital nos processos académicos

Referéncias:

ROGERS, David L. Transformacio digital: repensando o seu negécio para a era
digital. Auténtica Business, 2017.

SANTOS, Anderson Vieira; FONSECA, Platini Gomes. Transformacao digital no
servico publico brasileiro: uma revisao sistematica de literatura. Revista Formadores,
v. 15, n. 1, 2022.

SANTOS, Rodrigo Fernandes dos. Analise do processo de transformacio digital no
governo de Minas Gerais: acoes antes da pandemia e os possiveis efeitos do COVID-
19 nos processos governamentais. 2020.

Avaliacao 1 (Introducio a Transformacao Digital): 15 pontos

Aula 2
(13/03/2024)

Estratégias de Organizagdo da Informacao
o Métodos de organizacdo e estruturagdo de informacgdes académicas
o Estratégias de classificacdo e indexacao.

Referéncias:

DE LIMA, Gercina Angela; DA CONSOLACAO DIAS, Célia. Organizacio, Gestiio e
Tecnologias da Informacio e do Conhecimento: abordagem tedrico-metodologica e
tecnoldgica. Perspectivas em Ciéncia da Informacao, p. 2-7, 2020.

Aula 3
(20/03/2024)

Estratégias de Organizagdo da Informagao (Continuagado)
o Préticas para otimizar a acessibilidade e eficiéncia na gestdo da informagao

Aula 4
(27/03/2024)

Gestao de Documentos Eletronicos
o Principios da gestdo eficiente de documentos digitais
o Ferramentas e préticas para garantir integridade, confidencialidade e
disponibilidade

Referéncias:

Gestao de Documentos Eletronicos: principios, praticas e tecnologias, de José Augusto C.
Albuquerque (Editora FGV, 2018)

Aula 5
(03/04/2024)

Gestao de Documentos Eletronicos (Continuagao)
o Fluxos de trabalho para o gerenciamento de documentos eletrdnicos




e Avaliacao 2 (Gestao de Documentos Eletronicos): 15 pontos

Aula 6 e  Automatizacio de Processos Académicos
(10/04/2024) o Identificagdo de oportunidades de automatizacéo
o Ferramentas de workflow e sistemas de gerenciamento de processos.
Referéncias:
e CRISTINA AGANETTE, Elisangela; MS MACULAN, Benildes Coura; DE LIMA,
Gercina Angela. BPM ACADEMICO: MAPEAMENTO DE PROCESSOS E DE
FLUXOS INFORMACIONAIS NA ECI/UFMG. Pesquisa Brasileira Em Ciéncia Da
Informacao e Biblioteconomia, v. 13, n. 1, 2018.
e DOS SANTOS, Rodrigo Fernandes; AGANETTE, Elisangela Cristina. Arquétipo de
uma Plataforma de Processos de Negdcios Digitais em IES piiblicas. Miiltiplos
Olhares em Ciéncia da Informacdo, 2021.
Aula 7 e Automatizacio de Processos Académicos (Continua¢io)
(17/04/2024) o Estratégias para aumentar a eficiéncia operacional
e Avaliacdo 3 (Automatizacio de Processos Académicos): 10 pontos
Aula 8 e Seguranca da Informagdo Académica
(24/04/2024) o Principios de seguranca da informagao aplicados a dados académicos
o Politicas e praticas para proteger confidencialidade e integridade
Referéncia:
e RIOS, Orlivaldo Kléber Lima; DE ALMEIDA TEIXEIRA FILHO, José Gilson; DA
SILVA RIOS, Vania Patricia. Gestdo de seguranca da informacao: praticas utilizadas
pelas institui¢des federais de ensino superior para implantagdo de politica de seguranga da
informag@o. Navus: Revista de Gestdo e Tecnologia, v. 7, n. 2, p. 49-65, 2017.
Aula 9 e Seguranca da Informacdo Académica (Continuacio)
(08/05/2024) o Medidas para prevenir acesso ndo autorizado e violagdes de seguranca.
Referéncia:
e REZENDE, Caroline Martins et al. INFLUENCIAS DA LGPD E IMPLICACOES NA
GESTAO DE DOCUMENTOS: ESTUDO DE CASO EM UMA INSTITUICAO DE
ENSINO SUPERIOR. Revista H-TEC Humanidades e Tecnologia, v. 5, n. Edi¢ao Esp,
p. 100-115, 2021.
Aula 10 ®  Analytics e Tomada de Decisao
(15/05/2024) o Utilizacdo de ferramentas analiticas para extrair insights de dados académicos
o Meétodos para apoiar a tomada de decisdes informadas.
Referéncia:
e KUMAR, U. Dinesh. Business analytics: The science of data-driven decision making.
Wiley, 2017.
Aula 11 ® Analytics e Tomada de Decisdo (Continuacdo)
(22/05/2024) o Anadlise critica dos resultados obtidos
e Avaliacao 4 (Seguranca da Informacio Académica, Analytics e Tomada de Decisao,
Desafios Eticos e Legais): 40 pontos
Aula 12 e Desafios Eticos e Legais da Transformacio Digital
(29/05/2024) o Implicagdes éticas da transformacdo digital nos processos académicos
Aula 13 e Desafios Eticos e Legais da Transformacio Digital (Continuago)
(05/06/2024)

o Normativas legais relacionadas a gestdo da informacdo em ambientes

educacionais




[Referéncia:

e A ética na era digital, de Christiane Contier (Editora Saraiva, 2022)

Aula 14 e Desafios Eticos e Legais da Transformacio Digital (Continuago)
(12/06/2024)
o Estratégias para abordar desafios éticos e legais de maneira ética e normativa
Aula 15 e Avaliacao 5 (Participacio e Atividades Praticas): 20 pontos
(19/06/2024)
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