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EMENTA
Unidades de informacéo: conceito e tipos. Planejamento em unidades de informacéo: origens,
abordagens, niveis de aplicagcéo, elementos constitutivos e etapas. Avaliagcdo como subsidio ao
planejamento em unidades de informacdo. Avaliagdo de servicos de bibliotecas.
Desenvolvimento do diagndstico e suas etapas: preparacado, elaboracdo e implementacao

CONTEUDO PROGRAMATICO

1 Unidades de informacéao

1.1 Conceito e tipos

1.2 As unidades de informacéo como sistemas

1.3 As perspectivas interna e externa das unidades de informagéo
2 Planejamento em unidades de informagéao

2.1 Origens

2.2 Abordagens tedricas que serviram de base

2.3 Niveis de aplicagcdo

2.4 Elementos constitutivos

2.5 Etapas
3 Avaliacao

3.1 Avaliacdo como subsidio ao processo de planejamento

3.2 Avaliacao de servicos de bibliotecas

3.3 Ferramentas contemporaneas de avaliacao de bibliotecas
4 Diagndstico da unidade de informacé&o

4.1 conceituacao

4.2 Preparacao

4.3 Elaboracéo

4.4 Implementacgéo
5 Elaboracéo do diagndstico

5.1 Roteiro

OBJETIVOS
A disciplina pretende possibilitar ao aluno:

a) perceber e identificar as contribuicbes da aplicacdo das praticas de gestdo ao contexto das
unidades de informacéo, considerando as suas especificidades;

b) compreender a relevancia da avaliagdo para as unidades de informacao;

b) desenvolver a capacidade de realizar o diagnéstico em unidades de informacao.




RECURSOS DIDATICOS

- Leituras, fichamentos e resumos;

- Aulas expositivas e discussdes dos textos;
- Pesquisas na literatura e visitas técnicas;
- Trabalhos individuais e em grupo.

PROCESSO AVALIATIVO

A avaliacdo do aluno durante a disciplina constitui-se:

- Leituras obrigatorias com resumo e fichamentos 10 pontos (individual)
- Rodada de exemplos de avaliagao 10 pontos (individual)
- Pesquisa na literatura de um estudo de diagnédstico 20 pontos (em grupo)

pesquisa e localizacdo: 05 pontos
apresentacao do estudo: 15 pontos

- Visita técnica 30 pontos (em grupo)
analise diagnostica: 20 pontos
apresentacao: 10 pontos

- Trabalho final 30 pontos (individual)
redacéo final do documento de diagnéstico

TOTAL 100 pontos
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OBSERVACOES:

O presente plano de ensino foi elaborado visando a transparéncia do planejamento da disciplina
em questdo, podendo sofrer alteracdes que possibilitem ajustes de ordem complementar a

formacgéo académica e recomendagdes didatico-pedagogicas.
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