
UNIVERSIDADE FEDERAL DE MINAS GERAIS 
  

DEPARTAMENTO DE TEORIA E GESTÃO DA INFORMAÇÃO 
 

DISCIPLINAS DOS CURSOS DE GRADUAÇÃO 
 
 
DISCIPLINA: Tópicos em Gestão da Informação e do 
Conhecimento D   
(Informação e Comunicação em Organizações) 

CÓDIGO  
   TGI053 – turma TA1        

PROFESSOR:   Ariane Barbosa Lemos (Orientanda) 
                            Ricardo Rodrigues Barbosa (Prof. Orientador) 
DEPARTAMENTO 
Departamento de Teoria e Gestão da Informação 

UNIDADE 
Ciência da Informação 

CARGA 
HORÁRIA 

TEÓRICA PRÁTICA TOTAL CRÉDITOS 

 60 00 60 04 
ANO LETIVO PERÍODO 
 1º semestre de 2018 
 

6º  

PRÉ-REQUISITOS CÓDIGOS 
 
 

 

CURSOS PARA OS QUAIS É MINISTRADA CLASSIFICAÇÃO 
Biblioteconomia Optativa 
 
EMENTA 
 
 
Apresentação e descrição de conceitos e processos relacionados aos termos informação e 
comunicação. Reflexão sobre os paradigmas da informação e da comunicação. Desdobramento e 
aplicação dos conceitos de informação e comunicação no ambiente organizacional. 
Apresentação da temática comunicação organizacional e sua interface com processos 
informacionais. Reflexão sobre o conceito de mediação, no que diz respeito à 
interdisciplinaridade entre as áreas de Informação e Comunicação.  
 
 
PROGRAMA 
 

• Comunicação. Processo comunicativo. Meios de comunicação de massa. Paradigmas da 
comunicação; 

• Comunicação Organizacional: origem, teoria e prática;    
• Informação. Paradigmas da informação. Fluxo informacional;  
• Gestão da informação e do conhecimento: origem, teoria e prática;    



• Organização. Tipologias. Identidade organizacional. Planejamento estratégico 
organizacional. Cultura organizacional; 

• Mediação: interdisciplinaridade entre as áreas de Informação e Comunicação; 
• Tríade informação-organização-comunicação. 

 
OBJETIVOS 

• Oferecer referencial teórico e prático sobre a temática "Informação e Comunicação em 
Organizações"; 

• Proporcionar reflexão crítica que balize e subsidie a atuação do profissional da 
informação no ambiente corporativo; 

• Ampliar o entendimento da interdisciplinaridade da área da Ciência da Informação, 
sobretudo com as Ciências da Comunicação.   
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