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Apresentacdo e descricdo de conceitos e processos relacionados aos termos informacdo e
comunicacdo. Reflex@o sobre os paradigmas da informacgao e da comunicagdo. Desdobramento e
aplicacdio dos conceitos de informacdo e comunicacdo no ambiente organizacional.
Apresentacdo da temdtica comunicacdo organizacional e sua interface com processos
informacionais. Reflexdo sobre o conceito de mediagdo, no que diz respeito a
interdisciplinaridade entre as dreas de Informacdo e Comunicagao.

PROGRAMA

e Comunicacdo. Processo comunicativo. Meios de comunicacdo de massa. Paradigmas da
comunicacao;

¢ Comunicacao Organizacional: origem, teoria e pratica;

¢ Informacdo. Paradigmas da informac¢do. Fluxo informacional;

® Gestdo da informacdo e do conhecimento: origem, teoria e prética;




® Organizacdo. Tipologias. Identidade organizacional. Planejamento estratégico
organizacional. Cultura organizacional;

® Mediagdo: interdisciplinaridade entre as dreas de Informacdo e Comunicagdo;

¢ Triade informagao-organizagdo-comunicagao.

OBJETIVOS
e Oferecer referencial tedrico e pratico sobre a temdtica "Informacdo e Comunica¢do em
Organizacdes";

® Proporcionar reflexdo critica que balize e subsidie a atuacdo do profissional da
informacio no ambiente corporativo;

e Ampliar o entendimento da interdisciplinaridade da édrea da Ciéncia da Informacdo,
sobretudo com as Ciéncias da Comunicagao.
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