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1 – EMENTA 
 
 

Unidades e sistemas de informação do ponto de vista organizacional. Processos de tomada de decisão, 
motivação, criatividade, liderança e comunicação aplicados a unidades de informação. Organização e 
métodos, administração financeira, administração de recursos humanos, administração de materiais, 
marketing. 
 
 
2 – PROGRAMA 
 
Aula 1 – 09/08/2018 – Apresentação da Disciplina (4h) 

– Discussão do programa e das avaliações 
– Introdução à disciplina 



 
Aula 2 – 23/08/2018 – Colocando hoje em perspectiva com ontem (4h)    

– Matrizes histórico psicológicas das representações dos processos de trabalho (aula expositiva) 
– O paradigma emergente em gestão de empresas e seus efeitos na gestão de pessoas (aula 

expositiva)    
Aula 3 – 06/09/2018 – Colocando hoje em perspectiva com ontem II (4h) 

– O paradigma emergente em gestão de empresas e seus efeitos na gestão de pessoas (Power 
point) 

Aula 4 – 20/09/2018 – A invenção do Brasil   (4h) 
– O que os bibliotecários podem aprender com Darcy Ribeiro sobre o país onde eles trabalham? 

Aula 5 – 27/09/2018 – A personalidade   (4h) 
– MORIN, E. M. E AUBÉ, C. A personalidade: para compreender as diferenças individuais. In: 

Psicologia e Gestão. 1a ed. São Paulo: Atlas; 2009. p. 13-51. 
Aula 6 – 04/10/2018 – A percepção I  (4h) 

– Filme comentado 
– Debate 

Aula 7 – 11/10/2018 – A percepção II: o que é essa tal de “verdade”?  (4h) 
– Filme 
– MORIN, E. M. E AUBÉ, C. A percepção: para compreender as diferenças de opinião. In: Psicologia e 

Gestão. 1a ed. São Paulo: Atlas; 2009. p. 53-94. 
Aula 8 – 18/10/2018  – ATIVIDADES FINAIS PARA PREPARAÇÃO DOS TRABALHOS A SEREM 

APRESENTADOS NAS SEMANAS SEGUINTES – Entrevistas, etc...   (4h) AULA NÃO 
PRESENCIAL    

Aula 9 – 25/10/2018  – E as Bibliotecas? (seminário e debate) (4h) – Biblioteca e Educação    
– Botton, A. Sabedoria sem doutrina (cap. 1) e Educação (cap. 4). In: Botton, Alain. Religião para 

Ateus. Rio de janeiro: Intrínseca, 2011. 
Aula 10 – 01/11/2018 – E as Bibliotecas? (seminário e debate) (4h) – Visão de mundo    

– Botton, A. Perspectiva (cap. 7). In: Botton, Alain. Religião para Ateus. Rio de janeiro: Intrínseca, 
2011. 

Aula 11 – 08/11/2018 –  E as Bibliotecas? (seminário e debate) (4h) – Biblioterapia? 
– Botton, A. Arte (cap. 8). In: Botton, Alain. Religião para Ateus. Rio de janeiro: Intrínseca, 2011. 

Aula 12 – 22/11/2018 – E as Bibliotecas? (seminário e debate) (4h) – Bibliotecas como espaços 
de transformação    

– Botton, A. Arquitetura (cap. 9). In: Botton, Alain. Religião para Ateus. Rio de janeiro: Intrínseca, 
2011. 

Aula 13 – 29/11/2018 – Marketing em Unidades de Informação (seminários e debate) (4h) – Qual é 
o nosso mercado?    

– BAPTISTA, S. G. Técnicas de marketing para gestores de unidades de informação. In: 
AMARAL, S.A. Marketing na ciência da informação. Brasília: Editora Universidade de Brasília; 
2007. p. 82-95. 

– VERGUEIRO W. Marketing e gestão da qualidade em serviços de informação: o relacionamento 
com os clientes como espaço de convergência de conceitos e práticas. In: 
___________Marketing na ciência da informação. Brasília: Editora Universidade de Brasília; 
2007. p. 65-80. 

Aula 14 – 06/12/2018 –  Estresse (2h) e Motivação   (2h)    
– MORIN, E. M. E AUBÉ, C. A adaptação: procurar o equilíbrio. In: Psicologia e Gestão. 1a ed. 
– SAMPAIO, Jader dos Reis. O Maslow desconhecido: uma revisão de seus principais trabalhos sobre 

motivação. Revista de Administração. São Paulo: USP, v.44, n.1, p.5-16, jan./fev./mar. 2009. Disponível 
para download no site: http://www.rausp.usp.br/busca/artigo.asp?num_artigo=1360 

– MORIN, E. M. E AUBÉ, C. A motivação: dar um sentido ao trabalho. In: Psicologia e Gestão. 1a 
ed. São Paulo: Atlas; 2009. p. 95-126. 

Aula 15 – 13/12/2018 – Liderança e formação de grupos  (4h) 
 

– Filme 
– MORIN, E. M. E AUBÉ, C. A relação humana: estabelecer relações profissionais produtivas e 

satisfatórias. In: Psicologia e Gestão. 1a ed. São Paulo: Atlas; 2009. p. 213-250. 
– MORIN, E. M. E AUBÉ, C. A influência social: obter a colaboração do outro. In: Psicologia e 

Gestão. 1a ed. São Paulo: Atlas; 2009. p. 251-302. 



 
 
 
 
3 – AVALIAÇÕES 
 
Tipo Forma Pontos 

Apresentação de SEMINÁRIO em 
grupos 

Professor avalia grupos 
apresentadores 

35 

Apresentação de SEMINÁRIO em 
grupos 

Professor avalia grupos 
debatedores 

35 

Entrevistas com Gestores de UI Professor avalia coerência entre o 
roteiro utilizado na entrevista e o 

conteúdo do texto apresentado 
pelo grupo 

20 

Participação nas aulas (auto-avaliação) Auto-avaliação 10 

Total  100 
 

 
4 – ABORDAGEM METODOLÓGICA 
 
 

Aulas expositivas, leituras de textos, palestras, seminários em grupos.  
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