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EMENTA 
 
Processo de aprendizagem em práticas de cooperação. Relacionamento intra e inter 
organizacional. Processos organizacionais e inovativos. Gestão da informação e do 
conhecimento. Aprendizagem organizacional para inovação. 
 
 
PROGRAMA 
 
I – Aprendizagem Organizacional – 20 horas   
    
  Aprendizagem organizacional definições, fatores e elementos. 
      Contribuição das correntes cognitiva, comportamentalista/behaviorista e humanista no 
processo de aprendizado do individual para a organização.      
      Aprendizado individual e coletivo nas rotinas e nos processos organizacionais. 
      Aprendizagem como processo de criação do conhecimento coletivo e da capacidade 
organizacional. 
      Aprendizagem nas relações intra e inter organizacionais. 
 



II – Gestão da informação e do conhecimento – 20 horas  
       Gestão da informação conceitos, elementos e processo.  
   Gestão da informação e vantagens organizacionais. 
       Processo de conversão do conhecimento explícito e tácito e vice-versa.       
       Conhecimento como elemento de capacidade organizacional e de capital intelectual.    
      
III – Aprendizagem organizacional para inovação – 20 horas 
         Inovação: conceitos, tipos de inovações e processos 
         Aprendizagem organizacional nos processos de inovação.     
         Limites e benefícios da aprendizagem organizacional no processo de inovação. 
         Aprendizagem intra e interorganizacional e a rede de inovação.   
   
OBJETIVO GERAL  
 
Ao fim do semestre o aluno deverá ser capaz de dominar as bases teóricas no entorno do 
processo de aprendizagem organizacional, do sistema de relação intra e inter organização e dos 
processos de inovação em redes de interorganizacionais. 
 
OBJETIVOS ESPECÍFICOS 
 
Possibilitar ao aluno a compreensão dos princípios teóricos da gestão da informação, da 
aprendizagem intra e inter organização e dos processos de inovação em redes de colaboração. 
 
• Conhecer os conceitos, as características e as correntes da aprendizagem. 
• Conhecer os elementos envolvidos na aprendizagem organizacional. 
• Conhecer o processo de aprendizagem organizacional como elemento de criação de 
conhecimento coletivo. 
• Compreender a importância aprendizagem organizacional como fator de capacidade 
organizacional. 
• Compreender o papel da aprendizagem e na criação do conhecimento individual e coletivo. 
• Compreender o papel da aprendizagem no processo de inovação. 
• Conhecer o processo de gestão da informação e do conhecimento. 
• Capacitar o aluno para conduzir programas de aprendizagem em ambientes intra e inter 
organização, bem como avaliar as ações para inovação. 
• Capacitar o aluno na elaboração e execução de projetos de gestão da informação. 
• Contribuir para a conscientização do papel do profissional da informação como agente nos 
processos em torno da aprendizagem intra e inter organizacional e da gestão da informação. 

 
METODOLOGIA 
 
Aulas expositivas. 
Estudos dirigidos, exercícios e discussões sobre leituras. 
Simulação de casos reais e fictícios.  
Apresentações de seminários pelo aluno.  
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