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Consultoria em Gestdo de Documentos e Informacao. Planejamento e ciclo de vida dos
projetos de gestdao documental; Implantacdo de Projetos em Empresas Publicas e
Privadas, Elaboracao de Diagndsticos Situacionais, Levantamento de Requisitos,
Elaboracdo de Propostas Técnicas e Comerciais, Ciclo de venda de projetos de
consultoria, produtos e servicos de gestdo de documentos, desenvolvimento e
implantacdo de tecnologias de GED/ECM.

OBJETIVOS

Geral: Dominar as bases teoricas, metodolégicas e praticas para desenvolvimento e
implantacao de projetos de consultoria.

Especificos:

= Conhecer os fundamentos teéricos e metodoldgicos dos projetos de consultoria em
gesta de documentos e informagoes;

= Aproximar a experiéncia académica da vivencia pratica.




CONTEUDO PROGRAMATICO:

-—h

. Planejamento e ciclo de vida de projetos de gestao documental;
Introducéo (conceitos e metodologias);

Levantamento de Requisitos
Elaboracao de Diagnésticos Situacionais.

N

. Elaboracao de Propostas Técnicas e Comerciais
Delimitacao de escopo de propostas;
Precificacao;
Premissas técnicas e comerciais;
Andlise de editais e RFP;
Ciclo de venda de projetos de consultoria

w

. Implantacao de Projetos em Empresas Publicas e Privadas,
Etapas de implantacéo da gestdo de documentos;
Diferencas e semelhancgas na implantacao de projetos em empresas publicas e
privadas.

Tabela de Temporalidade Documental;
Plano de Classificagao;
Procedimento Operacional;
SOC (tesauro, taxonomia e ontologia);
= Tratamento do Acervo;
= Processamento Técnico;
= Gestdo de Bibliotecas e Unidades de Informagao.

4. Elaboracao de Produtos e servicos de gestao de documentos

[$)]

. Desenvolvimento e implantacao de tecnologias de GED/ECM.

Conceitos de GED/ECM,;
Etapas de Implantacao;

Andlise de tecnologias.

METODOLOGIA

Problematizagéo; trabalhos em grupo; aulas expositivas e dialogadas; leitura de textos;
debates; sistematizacao de leituras e discussodes.

AVALIACAO
Atividade Pontuacao
Elaboragéo de Diagnéstico 25 pontos
Confeccao de Proposta Técnica e Comercial 25 pontos

Desenvolvimento de produtos e servicos de gestdo | 30 pontos

documentos

Frequéncia e participagao 20 pontos
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