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Disciplina: Administração (Teoria Geral da Administração - TGA) 

Código: CAD 103 / A1 Turma: Engenharia 

Carga horária: 60 horas/aula Créditos: 04 (quatro) Classificação: Obrigatória 

Curso: Biblioteconomia Pré-requisito: 

Período Letivo: 1º Semestre de 2011 Aulas: 5as feira, de 14:00 às 17:40 horas 

Professor: Devanir Vieira Dias  
 
 
EMENTA 

Teoria geral da Administração: principais correntes, idéias centrais e principais criticas. 
 
 
OBJETIVO 

Discutir com os alunos a evolução da Teoria Geral da Administração, desde seus fundamentos, as principais 

escolas, as diversas abordagens até os novos paradigmas da administração, abrindo perspectiva de 

transferência de conhecimentos deste campo de estudos para o  campo de estudos de Biblioteconomia.  

PROGRAMA 
  
1. INTRODUÇÃO À TEORIA GERAL DA ADMINISTRAÇÃO 

     Importância da Administração para pessoas, Organizações e para a Sociedade 
    Objeto de estudo e campo de aplicação da Teoria da Administração 
     A interdisciplinaridade da administração. 
 

2. ESCOLA CLÁSSICA DA ADMINISTRAÇÃO  
     Fundamentos da Administração Científica 
     Princípios da Organização Racional do Trabalho 
     Idéias dos principais seguidores de Taylor 
 
3. ESCOLA CLÁSSICA DA ADMINISTRAÇÃO 
    O Processo administrativo, segundo Fayol 
    Os seguidores de Fayol 
     Processo Administrativo na Perspectiva Contemporânea   

4. A ESCOLA DAS RELAÇÕES HUMANAS 
     Origens e princípios fundamentais 
     Mayo e a experimento de Hawthorne 
     Conseqüências para a Gestão de Empresas 
 

5. ABORDAGEM COMPORTAMENTAL DA ADMINISTRAÇÃO 
    Origens da teoria comportamental 

     Teorias da motivação e a administração 
     Estilos e Sistemas de Gestão 
     Sistema de tomada de decisão e racionalidade instrumental 
 

6. A ABORDAGEM ESTRUTURALISTA DA ADMINISTRAÇÃO 
     Max Weber e a Burocracia 
     Disfunções da Burocracia 
     Modelos de Organização 

7. ABORDAGEM SISTÊMICA DA ADMINISTRAÇÃO 
    Origem da Teoria Geral dos Sistemas 
     Fundamentos da Teoria Geral dos Sistemas 
     Características dos sistemas abertos  
 

8. TEORIA DA CONTINGÊNCIA 
     O Sistema e a Contingência 
     O trabalho de Joan Woodward 
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     O modelo de organização de Burns e Stalker 
     Os trabalhos do grupo de Aston 
 

8. ABORDAGENS PÓS- CONTINGENCIAIS 
     Cultura Organizacional 
     Aprendizagem Organizacional 
     Poder nas Organizações 
     Teorias Ambientais 
 
 
METODOLOGIA 

Exposições dialogadas, recursos áudio-visuais diversos, pesquisa bibliográfica, internet, casos de ensino, 

seminários, resenhas críticas, estudos dirigidos individual e em grupo, recursos eletrônicos, visita a sites. 

 
 
 
 
AVALIAÇÃO 
 

ATIVIDADES PONTUAÇÃO 

Casos de ensino 20 pontos 
Seminários 30 pontos 
Avaliação de conteúdo 20 pontos 
Trabalho Final 30 pontos 

TOTAL 100 pontos 
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